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PROGRAMA DE ESTUDIOS POR COMPETENCIAS

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

ESPACIO ACADEMICO: FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

PROGRAMA EDUCATIVO:
Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica;
Comunicacion y Sociologia

AREA DE DOCENCIA:
Investigacion

APROBACION POR LOS CONSEJOS
ACADEMICO (403) Y DE GOBIERNO

(450)

APROBACION ACTUALIZACION POR LOS
HH. CONSEJOS ACADEMICO (500) Y DE

GOBIERNO (552)

APROBACION ACTUALIZACION POR LOS
HH. CONSEJOS ACADEMICO (649) Y DE

GOBIERNO (722)

Fecha de elaboracion:
14 de Julio de 2005

Fecha de actualizacion:
30 de Septiembre de 2009

Fecha de actualizacion:
21 de Octubre de 2016

Programa Elaborado por:
Dra. Martha Esthela Gomez Collado
Dr. Ignacio Rojas Crotte

Actualizado por:
Mtra. Araceli Colin Garcia

Actualizado por:
Dra. Martha Esthela Gomez Collado

NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE: Técnicas de investigacion cuantitativa: Disefio

HORAS DE | HORASDE | TOTAL DE . TiPO DE UNIDAD CARACTER DE LA NUCLEO DE
CLAVE . . CREDITOS -
TEORIA | PRACTICA HORAS DE APRENDIZAJE | UNIDAD DE APRENDIZAJE | FORMACION
L42723 4 0 64 8 Curso Optativa Sustantivo
PRERREQUISITOS: UNIDAD DE APRENDIZAJE
Conocimientos basicos sobre UNIDAD DE APRENDIZAJE ANTECEDENTE: | CONSECUENTE:

construccién de problemas de
investigacion

Ninguna

Técnicas de Investigacion Cualitativa:
Marcos de Aplicacion (Recomendada)

PROGRAMAS ACADEMICOS EN LOS QUE SE IMPARTE:
Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica, Licenciado en Sociologia y Licenciado en comunicacion
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1. PRESENTACION

Esta Unidad de Aprendizaje optativa se ubica, de acuerdo con los documentos que describen los Planes Flexibles de
Estudio del Nivel Licenciatura de la Facultad, en el Ncleo Sustantivo de Formacion, especificamente en el Ambito
de Investigacion. Ofrece la adquisicion de competencias relacionadas con el aspecto técnico del trabajo de
investigacion cientifica, particularmente con el disefio de técnicas cuantitativas. Contribuye al Perfil de Egreso dotando
al estudiante de habilidad técnica para su desempefio profesional cuando éste reclama tareas de investigacion empirica.

El disefio de técnicas de investigacion cientifica es un asunto inseparable del método, y aun de la perspectiva teorica
que el proyecto de investigacion ha adoptado; por ello, es conveniente dejar constancia de la necesidad de emprender
la habilitacion de las competencias en el contexto de un proyecto de investigacion cientifica en ciencias sociales.
Desde esta Optica, el desarrollo de esta Unidad reclama una relacion estrecha de los estudiantes y del profesor con la
experiencia en el proceso de investigacion.

La Unidad de Aprendizaje consta de cuatro partes: La primera coloca a los participantes en la discusion acerca de la
pertinencia del uso de técnicas cuantitativas en la investigacion social, asi como el repertorio de técnicas cuantitativas;
la segunday sucesivas abordan respectivamente las probleméticas del disefio de las técnicas més utilizadas: la encuesta,
el muestreo, el cuestionario y las escalas de actitudes.
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DEL PROFESOR

DEL ESTUDIANTE

= Presentar al grupo el Programa del curso desde el
inicio del ciclo escolar, estableciendo las politicas
generales, asi como los criterios

de evaluacion basados en los principios
pedagogicos del Plan de Estudios.

= Asistir al 100% de las sesiones del curso.

= Promover el aprendizaje de conceptos, destrezas y
valores aplicables al desempefio profesional de los
estudiantes.

= Promover la préactica de actitudes y valores que
mejoren el desempefio escolar de los estudiantes y
potencien el desarrollo personal de los egresados.

Asistir al 80 % de las sesiones del curso, como minimo.
Apegarse al criterio de puntualidad con tolerancia de 10
minutos después de la hora de inicio de la sesién.
Presentarse puntualmente a las evaluaciones programadas.
Leer la bibliografia marcada en el programa de estudio.
Entregar en las fechas programadas las tareas y trabajos
asignados.

Mostrar disposicion de colaboracion en las actividades
propuestas y en los trabajos asignados.

Respetar los acuerdos celebrados con el profesor,

relativos a politicas generales del curso y formas
especificas de trabajo.

V. PROPOSITO GENERAL

Abordar las discusiones de la construccién o disefio de las técnicas de investigacion cuantitativa en Ciencias Sociales,
particularmente en la Sociologia, la Comunicacion y la Ciencia Politica y Administracién Publica.

Al finalizar el curso, los estudiantes podran disefiar técnicas de investigacion cuantitativa adecuados a problemas de
investigacion social, en el marco de la metodologia cuantitativa, en el ambito de la Comunicacién y la Ciencia Politica y

Administracion Publica.
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V. COMPETENCIAS GENERICAS o

a) Capacidad para identificar las cuestiones esenciales y determinantes de un objeto de estudio social.
b) Capacidad para el estudio sistematico y diferenciado de las relaciones sociales.

c) Capacidad para disefiar estrategias de investigacion social, asi como para identificar los principios de validez cientifica
de las mismas.

d) Habilidad técnica e instrumental necesaria para su trabajo profesional.
e) Capacidad de autoaprendizaje, poniendo en juego su propio acervo de competencias profesionales.

VI. AMBITO DE DESEMPENO

El estudiante que haya cursado la Unidad de Aprendizaje Técnicas de Investigacion Cuantitativa: Disefio, podra
aplicar sus conocimientos y destrezas en los siguientes &mbitos:
Escolar:

o En aquellas unidades de aprendizaje del Plan de Estudios que le requieran la elaboracion y el desarrollo de
trabajos 0 proyectos de investigacion que utilicen técnicas cuantitativas.
+ En trabajos orientados a su titulacion.

Laboral:

En Instituciones y Organismos gubernamentales (nivel Federal, Estatal y Municipal) o privados que, como parte
de campafias politicas, publicitarias, educativas u otras, empleen:

El disefio de encuestas, muestreos, cuestionarios e instrumentos de medicién cuantitativa, asi como su
aplicacion y la codificacion e interpretacion de resultados.

Coordinacién de proyectos que tengan que ver con estudios de mercado, con sondeos de opinién, con
prondsticos electorales y con estudios de factibilidad politica.
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VIl. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

| Salon de clase

VIIl. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA

(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, ambito diferenciado)
« Competencias cognitivas: Aplicacion de conceptos en contextos generales y particulares.
« Competencias interpretativas: Conocer, relacionar y aplicar las diferentes técnicas cuantitativas de la
investigacion social en los diferentes &ambitos de gobierno (federal, estatal y municipal)

o Competencias procedimentales: Capacidad para el disefio y analisis de instrumentos de investigacion cuantitativa
y su posterior aplicacion en los contextos social, politico y econdémico.
+ Competencias socializadoras: Actitud e interactuar y comunicar con sentido ético.

Competencias valorativas: Capacidad de simbolizar las diferentes posiciones y su propia perspectiva en funcién de los saberes
adquiridos
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SECUENCIA DIDACTICA

UNIDAD I:

Analizar el debate en torno al uso de estrategias de
cuantificacion en el estudio de las relaciones sociales, para
distinguir con precision los objetos sociales susceptibles de
ser estudiados con parametros numericos.

Desarrollar en el alumno la disciplina de establecer relaciones
necesarias entre los componentes del método cientifico, para
disefar técnicas de investigacion congruentes y pertinentes.

UNIDAD II:

Analizar el debate en torno al uso de estrategias de
cuantificacion en el estudio de las relaciones sociales, para
distinguir con precision los objetos sociales susceptibles de
ser estudiados con parametros numericos.

Desarrollar en el alumno la disciplina de establecer relaciones
necesarias entre los componentes del método cientifico, para
disefiar técnicas de investigacion congruentes y pertinentes.

UNIDAD III:

Reconocer las caracteristicas especificas y distintivas del
Cuestionario, como técnica cuantitativa de uso frecuente en las
investigaciones sociales, para aplicarlas en el disefio y en la
validacion del instrumento.

UNIDAD IV:

Reconocer las caracteristicas especificas y distintivas de la
Escala de Actitudes, como técnica cuantitativa de uso frecuente
en las investigaciones sociales, para aplicarlas en el disefio y en
la validacion del instrumento.

MAPA CONCEPTUAL

Unidad de
Competencia
i

Unidad de

Competencia |

Unidad de
Competencia

Unidad de
Competencia
v
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Xl.  DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA -
ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES

Analizar el debate en torno al uso de Las técnicas cuantitativas: Manejo de Reflexiva, critica, | Responsabilidad.
estrategias de cuantificacion en el conceptos generales y técnicas creativay Honestidad.
estudio de las relaciones sociales, relacion con el método. documentales de | participativa. Equidad.

para distinguir con precisién los
objetos sociales susceptibles de ser
estudiados con parametros
numeéricos.

Desarrollar en el alumno la
disciplina de establecer relaciones
necesarias entre los componentes del
método cientifico, para disefiar
técnicas de investigacidn congruentes
y pertinentes.

Definicion de Técnica,

Meétodo, teoria y técnicas.

Técnicas cuantitativas y
técnicas cualitativas.
Medicion.

Repertorio de técnicas
cuantitativas: Encuesta,
Muestreo, Cuestionario,
Escalas de medicion,

Estudios de Mercado, Censos.

recuperacion de
informacion.

Realizar sintesis
y analisis.

Tolerancia a

diversidad de

opiniones.

la

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECURSOS REQUERIDOS

TIEMPO DESTINADO

Guia por parte del Profesor.

Lecturas y Tareas para la reflexion y el analisis.

Discusién en seminario.

Internet

Lap top o Tablet

Informes estadisticos recabados en
periddicos y revistas relevantes (tipo INEGI)
Bibliografia y Hemerografia.

8 horas
(4 sesiones)

EVIDENCIA

ProbDucTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Lista de acuerdos

Orden y racionalidad en la dosificacion.

Fichas de trabajo

cuantitativas

Resumen de lecturas del curso

20%
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES

Reconocer las caracteristicas La Encuesta Capacidad de analisis | Creativa Responsabilidad.
especificas y distintivas de la Etapas de disefio, critico. Reflexiva Honestidad.
Encuesta, como técnica cuantitativa aplicacion y Capacidad para Critica
de uso frecuente en las recuperacion de operacionalizar
investigaciones sociales, para disefiar | informacion. conceptos tedricos.
instrumentos y estrategias La l6gica de la Manejo de
pertinentes, que permitan una éptima | Encuesta. cuantitativas de
recuperacién de informacion. Muestreo. célculo estadisticas.

Instrumento

ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Informes estadisticos recabados en periddicos y revistas
(tipo INEGI)
-Gufa por parte del profesor. Trabajo de campo. _ 16 hF)ras
“Trabajo en taller. Registros pflClaIes (ele_ctorales, estudios de mercado) (8 sesiones)
Conferencistas, Entrevistados
Bibliografia
EVIDENCIA

ProbDucTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Trabajo escrito: calculo de un ejercicio
de muestreo probabilistico y no
probabilistico.

Correccion en la aplicacion de criterios numéricos y de
correspondencia tedrica en el calculo de la muestra probabilistica y
no probabilistica y en la presentacién del trabajo.

30%
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |11
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Reconocer las caracteristicas especificas | EI Cuestionario Capacidad de analisis | Creativa Responsabilidad
y distintivas del Cuestionario, como Definicion de cuestionario | critico. Reflexiva Honestidad
técnica cuantitativa de uso frecuente en como técnica. Capacidad para Critica
las investigaciones sociales, para Sectores y variables del operacionalizar
aplicarlas en el disefio y en la validacion | cuestionario. conceptos teoricos.
del instrumento. Codificacion y proceso de | Aplicacién de
datos. elementos de disefio
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Trabajo de Campo

Guia del profesor
Trabajo en Taller

Lap top; internet
Paquete estadistico: SPPS; PSPP

24 horas

(12 sesiones)

EVIDENCIA

PrRoDUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Disefio y validacion de un
Cuestionario

Disefio del Manual de c6digos para el cuestionario

30%
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA IV

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Reconocer las caracteristicas La Escala de Actitudes Capacidad de analisis | Creativa Responsabilidad
especificas y distintivas de la Definicidn de las Escalas de critico. Reflexiva Honestidad
Escala de Actitudes, como Actitudes como técnica. Capacidad para Critica

técnica cuantitativa de uso
frecuente en las
investigaciones sociales, para
aplicarlas en el disefio y en la
validacion del instrumento.

Aplicaciones.

Sectores y variables de la Escala
de Actitudes.

Codificacion y proceso de datos.
Disefio y validacion.

Soporte Técnico.

operacionalizar
conceptos teoricos.
Aplicacion de
elementos de disefio

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECURSOS REQUERIDOS

TIEMPO DESTINADO

Guia del profesor
Trabajo en taller

Internet
Bibliografia

Proyectos de Investigacion.
Lap top o Tablet.

16 horas

(8 sesiones)

EVIDENCIA

PrRoDUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Disefio de una escala de
actitudes

Correccion cientifica y técnica de la escala de
actitudes; correccion estilistica.

20%

10
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XIl.  EVALUACION Y ACREDITACION
UNIDAD DE PRODUCTO PORCENTAJE ToOTAL
APRENDIZAJE
Elaboracion de un trabajo escrito sobre el tema
| o TR, , 0 0
genérico de medicion, técnicas y método. 20% 20%
Ejercicio de muestreo y delimitacion de
1 o S 9 9
Muestra probabilistica y no probabilistica. 30% 30%
Disefio y validacion de un Cuestionario.
] L. 0 0
Soporte tecnico. 30% 30%
Disefio y validacion de una Escala de
v : - 0 9
Actitud. Soporte tecnico. 20% 20%
100%

Para acreditar la Unidad de aprendizaje el alumno debera: (el profesor debe contemplar lo que considere pertinente)

« Cubrir el 80% de asistencia
« Presentar todos los trabajos solicitados a lo largo del curso.
« Entregar el disefio de investigacion final

XIIl. BIBLIOGRAFIA BASICA
) UNIDADES CLASIFICACION/
No. DATOS BIBLIOHEMEROGRAFICOS ]
LOCALIZACION
1 Saavedra, Manuel (2001) Elaboracion de Tesis Profesionales. México. Ed. I H62.5 S33
| Pax. pp. 41-76
) Hernandez Sampieri, Roberto et. Al. (2010) Metodologia de la Investigacion. LILHLIV H62 H47
' 5ta. Ed. México, Mc Graw Hill, pp. 1-20,170-191, 392-402 y 196-270.
Cea D’Acona, Maria Angeles (2004) Métodos de Encuesta: Teoria y I HA31.2.C43 2004

practica, errores y mejora. Madrid, Sintesis. pp. 1-98.

H62 C4 M4 2004
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4. Babbie, Earl (1988) Métodos de Investigacion para Encuesta. México, F.C.E.  H62 B32
pp. 61-145
5. | Galindo, Caceres (Coord.) (1998) Técnicas de Investigacion. México, Ed. ly IV H62 T43
Addison Wesley Longman. pp. 63-73.
6. | Pardinas, Felipe (1999) Metodologia y Técnicas de Investigacion en Ciencias H61. P35 1999
Sociales. México, Siglo XXI editores. pp. 117-126.
7 | Ander-Egg, Ezequiel (1995) Tecnicas de Investigacion Social. México, Ed. Iy v H62 A53 1994
El Ateneo, pp. 249-289.
g | Padua, Jorge (2004) Técnicas de Investigacion aplicadas a las ciencias yliv H62 T421

sociales, México, F.C.E. pp. 154-230.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

) UNIDADES | CLASIFICACION/
No. DATOS BIBLIOHEMEROGRAFICOS ,
LOCALIZACION
1 Nagel y Cohen. “La Medicion” en Introduccion a la Légica y al Metodo | BC108 C675
' Cientifico Il, Ed. Amorrortu, Buenos Aires, 1993, pp. 115-128.
Arias Galicia. Lecturas para el curso de Metodologia de la Investigacion, Ed. | Q180 Al A74
2. Trillas, México, 1998, pp.
117-140.
3 Briones, Guillermo. Métodos y técnicas de investigacién para las ciencias sociales, ] H62 B74
" | Ed. Trillas, México, 2003, pp. 119-152.
4 Goode y Hatt. Métodos de investigacion social, Ed. Trillas, México, 2002, pp. 163- i H62 T421
| 208.
5. Kerlinger, Fred. Investigacién del comportamiento, Ed. McGraw Hill, México, v BF76.5 K4
1988, pp. 514-531.
6 Pardinas, Felipe (1999) Metodologiay Técnicas de Investigacion en Ciencias Sociales. i H61. P35 1999
" | México, Siglo XXI editores. pp. 117-126.
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