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En el contexto reciente, la educacion superior se presenta como una exigencia para afrontar las constantes transformaciones del sistema econémico,
politico y social por lo que la formacién profesional, cada vez mas, debe adecuarse a las necesidades de los tiempos actuales. Si bien, la
incorporacién al mercado de trabajo constituye una primera necesidad para los egresados, por aportarle los ingresos econdmicos, ésta no debe ser
la Unica, ya que todo profesional debe también comprometerse con el desarrollo social de sus paises y regiones. Mas aun, los administradores
publicos del futuro deben ser criticos y abiertos, para que, por un lado, sean capaces de proponer nuevos mecanismos de toma de decisiones y por
otro, promover la participacion de los actores sociales y privados en los procesos de toma de decisiones, en afan de lograr efectividad en la
solucion de los diversos problemas que aquejan a la sociedad.

Durante mucho tiempo, se creyd que solo ciertos actores gubernamentales podian tomar decisiones de manera racional, sin embargo, con el paso
del tiempo, la misma complejidad de los problemas fue dejando al descubierto la incapacidad del Estado para dar respuesta a 10s numerosos
problemas econdémicos y sociales. Fue entonces cuando se increment6 la demanda social y se dio paso a nuevos modelos de toma de decisiones,
sustentados en la democracia participativa.

La presente unidad de aprendizaje tiene como objetivo analizar criticamente los modelos tedricos empleados para la toma de decisiones con la
intencion de comprender las dificultades y limitaciones que han tenido para una adecuada solucion de los problemas, lo que al mismo tiempo
permite generar Yy discutir sobre nuevos mecanismos de toma de decisiones, acordes a las necesidades del presente y el futuro.

Para lograr lo anterior, el programa se ha estructurado en 4 unidades de competencia; la primera aborda los aspectos conceptuales y teéricos de la
decision, con particular referencia al ambito de las politicas publicas y al proceso que sigue la toma de decisiones. La segunda unidad de
competencia se orienta a exponer y analizar de manera critica los modelos cléasicos de toma de decisiones y su evolucion. Luego, en la tercera
unidad, se hace referencia al surgimiento de modelos tedricos sustentados en la democracia, de los que también se propone hacer una lectura critica
para encontrar aciertos, dificultades y limitaciones. Finalmente, la cuarta unidad aborda con varios ejemplos practicos los procesos de toma de
decisiones vigentes, particularmente en América Latina.

I11. NORMAS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE
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DEL PROFESOR

DEL ALUMNO

Asistir puntualmente a clase, cubriendo al 100 % las asistencias a las
sesiones, en caso de faltar, avisar con oportunidad al grupo.

Presentar el programa y explicar la forma de evaluacidn del curso en
la primera sesion.

Propiciar un ambiente de comunicacion que posibilite la reflexién, la
participacién, el andlisis y la critica de los contenidos desarrollados
durante el curso.

Atender y aclarar satisfactoriamente, las dudas que presenten los
estudiantes, en relacion con los contenidos de la unidad.

Realizar y entregar en tiempo y forma la revision de los examenes y
otros trabajos de evaluacion.

Entregar calificaciones en un plazo maximo de 5 dias después de la
aplicacion de cada uno de los examenes, segun el calendario
asignado.

Asistir puntualmente a clases, cubriendo como minimo 80 % de
asistencia a las sesiones, en caso de faltas por motivos no previstos,
presentar justificantes.

Aclarar con el profesor, en la primera sesion, las dudas que tenga sobre
los mecanismos de evaluacion

Realizar la lectura de la bibliografia sefialada por el docente y participar
activamente en las reflexiones y discusiones de los temas tratados.

Aclarar con el profesor las dudas correspondientes a los temas tratados
en cada sesion.

Realizar las actividades de evaluacion en los tiempos y formas
indicadas.

Observar la disciplina adecuada dentro del aula, y el respeto hacia las
opiniones vertidas por sus compafieros durante las sesiones.

IV. PROPOSITO GENERAL

CONOCER Y ESTUDIAR LOS DIFERENTES MODELOS CON QUE SON ANALIZADOS LOS PROCESOS DE TOMA DE DECISIONES, ASI
COMO SU EVOLUCION, CONCEPTOS Y PRINCIPALES ENFOQUES A FIN DE DOTAR DE ELEMENTOS PARA LA EVALUACION TOTAL
DE UN PROBLEMA Y ENCONTRAR LA MEJOR ALTERNATIVA DE SOLUCION.

V. COMPETENCIAS GENERICAS
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La presente unidad de aprendizaje aporta a los estudiantes de Administracion Pablica competencias para:

Conocer y examinar los procesos y los actores politicos, para entender e interpretar como se lleva a cabo la toma de decisiones y los discursos que los
actores esgrimen.

Hacer propuestas viables y factibles al desarrollo regional y local
Proponer estrategias que tiendan a optimizar, simplificar, jerarquizar, eficientar y redimensionar la accion del gobierno.
Disefar, administrar y evaluar planes, programas, proyectos y propuestas gubernamentales en concordancia con las necesidades sociales.

Para entender las caracteristicas basicas de las administraciones de otros paises, asi como comprender y aplicar los conocimientos surgidos de las nuevas
tendencias de la administracion pablica.

Para entender y aplicar conocimientos y técnicas para involucrarse en la dindmica de las instituciones publicas, donde la toma de decisiones y el ejercicio
del liderazgo son fundamentales.

Tener conciencia clara y comprometida con las necesidades y problemas regionales y nacionales.

Adquirir un conocimiento critico del entorno internacional con un enfoque pluralista, integrador y democratico.

V1. AMBITOS DE DESEMPENO

Los egresados del area de acentuacion en Administracion Piblica podran desempefiarse laboralmente en instituciones del gobierno federal, estatal o municipal,
partidos politicos, organizaciones no gubernamentales, organizaciones civiles o internacionales e instituciones de educacién superior, como:

Analista Social y/o Politico

Asesor politico

Consultor

Investigador

VII. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE




Universidad Autonoma del Estado de México
Secretaria de Docencia
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales e,

Los espacios de aprendizaje que el estudiante utilizara en la presente unidad son el aula de clase, la sala de computo, biblioteca y trabajo en casa.

VIIl. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA
(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, ambito diferenciado)

| Complejidad creciente

IX. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE SECUENCIA DIDACTICA

I. LA TOMA DE DECISIONES LOS MODELOS
CLASICOS Y SU

EVOLUCION

11. LOS MODELOS CLASICOS DE TOMA DE DECISIONES Y SU

EVOLUCION

LOS MODELOS
DE TOMA

DE DECISIONES

LOS MODELOS
ACTUALES
DETOMA DE
DECISIONES

LA TOMA DE
DECISIONES Y
LA
DEMOCRACIA

I11. LA TOMA DE DECISIONES Y LA DEMOCRACIA

IV. LOS MODELOS ACTUALES DE TOMA DE DECISIONES.




Universidad Autonoma del Estado de México
Secretaria de Docencia
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

X. DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

UNIDAD DE

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

COMPETENCIA |

Conocimientos

Habilidades

LA TOMA DE -
DECISIONES
publicas.

a) Formulacion
b) Legitimacién

El concepto de decision 'y su
referencia al ambito de las politicas

- El proceso de toma de decisiones en
las politicas publicas

C) Actores que intervienen.

Comprension de
lectura

Expresion oral y
escrita

Capacidad  de
sintesis

Actitudes Valores
Disposicion para la lectura v" Responsabilidad
Disposicion para la v" Respeto
participacion. L, )
Disposicién para el dialogo y la Pluralidad
critica constructiva v Honestidad
Disposicién para el trabajo v Solidaridad

colectivo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

e |ecturaPrevia

Abordaje de los puntos centrales de la lectura, mediante el

método de preguntas dirigidas
e Explicaciones del docente
Discusién grupal
e Conclusiones de la unidad

RECURSOS REQUERIDOS

Bibliografia disponible.

Cafion
Lap Top

TIEMPO DESTINADO

16 HRS.

EVIDENCIAS

PONDERACION

PRODUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

Control de Lectura

El documento escrito de ningin modo debe ser un resumen del

texto, sino una precisién de cuales son los puntos centrales de la 5%

lectura y una reflexion sobre ellos, asociada a la tematica que se

propone discutir.

Participacion en clase

La intervencion deberd ser clara, concisa y articulada al 5%
contenido de las lecturas que se examinen.
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UNIDAD DE ELEMENTOS DE COMPETENCIA
COMPETENCIA 11 Conocimientos Habilidades Actitudes Valores
LOS MODELOS - Modelo Racional - Comprension de - Disposicion para la lectura v" Responsabilidad
CLASICOS DE TOMA - Modelo Incremental lectura - Disposicion para la v' Respeto
DE DECISIONES - Modelo de exploracion - Expresion oral y participacion. _
combinada ., escrita - Disposicién para el dialogo y la Y Pluralidad
} II;AL'J%(:?(,!: de Eleccion - Capacidad de critica constructiva v" Honestidad
- Modelo de anarquia sintesis - Disposicion para el trabajo v Solidaridad
. colectivo
organizada
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
e Lectura Previa
e Abordaje de los puntos centrales de la lectura, - Bibliografia disponible. 16 HRS.
mediante el método de preguntas dirigidas - Cafion
e Explicaciones del docente - LapTop
e Discusion grupal
e Conclusiones de la unidad
e Examen parcial de conocimientos
EVIDENCIAS .
PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO PONDERACION
Control de Lectura El documento escrito de ningiin modo debe ser un resumen del 5%
texto, sino una precision de cuéles son los puntos centrales de
la lectura y una reflexion sobre ellos, asociada a la temética que
se propone discutir.
Parcticipacion en Clase La intervencion debera ser clara, concisa y articulada al 5%
contenido de las lecturas que se examinen.
Examen El alumno deberd dar argumentos fundamentados de las 25 %
lecturas analizadas en el examen escrito.
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA 111 Conocimientos Habilidades Actitudes Valores
LOS MODELOS DE DECISION Y LA - El resurgimiento - Comprension de Disposicion v" Responsabilidad
DEMOCRACIA de la democracia lectura para la lectura
. o v Respeto
enAL. - Expresion oral y Disposicion _
- Los tipos ideales escrita para la v" Pluralidad
de Jurgen - Capacidad de participacion. v" Honestidad
Habermas sintesis Disposicion
- Los modelos arz?el v' Solidaridad
gerenciales. giélo ovla
- Nueva gestién criticg y
publica y decision. constructiva
Disposicion
para el trabajo
colectivo
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
e Lectura Previa
e Método de preguntas dirigidas - BibNIiografia disponible. 16 HRS.
e Exposicién del docente - Cafion
e Discusion grupal - LapTop
e Conclusiones de la unidad
® Exposcidn de temas

EVIDENCIAS

PRODUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Control de Lectura

El documento escrito de ningin modo debe ser un resumen del
texto, sino una precision de cuales son los puntos centrales de la
lectura y una reflexion sobre ellos, asociada a la tematica que se
propone discutir.

5%

Participacion en clase

La intervencion debera ser clara, concisa y articulada al contenido
de las lecturas que se examinen.

5%

Ensayo final

El ensayo deberd profundizar el analisis de unos de los modelos
clésicos de toma de decisiones visto en clase, adoptando una
postura critica.

25%
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA IV

Conocimientos Habilidades Actitudes Valores
LOS MODELOS ACTUALES DE TOMA DE DECISIONES Los modelos de Comprension Disposicion v" Responsabilidad
redes (networks) de lectura para la v
Respeto
Los modelos de Expresion  oral lectura
Sobernnga y escrita Disposicion v' Pluralidad
Eemoc_ra}t,lca d Capacidad  de parala v" Honestidad
Xposicion de sintesis participacion.

casos concretos Disposicion v" Solidaridad
de toma de arsel
decisiones: un giélo ovla
analisis desde los crl'ticg y
diferentes constructiva
modelos tedricos. T

Disposicién

para el

trabajo

colectivo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
Lectura Previa
Método de preguntas dirigidas
Busqueda de casos concretos
Exposicién de casos
Analisis de un caso especifico

Seleccion de temas para elaborar un ensayo final

RECURSOS REQUERIDOS

Bibliografia disponible.

Cafion
Lap Top

TIEMPO DESTINADO

16 HRS.

EVIDENCIAS

PRODUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Control de lectura

El documento escrito de ningin modo debe ser un resumen del
texto, sino una precision de cudles son los puntos centrales de la
lectura y una reflexién sobre ellos, asociada a la tematica que se
propone discutir.

5%

Exposicion

La exposicion del caso debe abordar las caracteristicas mas
sobresalientes 'y un trabajo escrito que desarrolle el tema
expuesto

15%
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XI. EVALUACION Y ACREDITACION

CADA UNIDAD DE COMPETENCIA TENDRA EL VALOR SIGUIENTE

UNIDAD DE COMPETENCIA PRODUCTO PORCENTAJE TOTAL
1 control de lectura 5%
! 10 %
Participacion en clase 5%
1 Control de lectura 5%
T Participacion en clase 5% 35%
Examen 25%
1 Control de lectura 5%
1 Participacion en clase 5%
35 %
Ensayo 25%
1 Control de Lectura 5%
vV Exposicion 15% 20 %
100%
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