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PROGRAMA DE ESTUDIOS POR COMPETENCIAS 
 

I. IDENTIFICACIÓN DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 

ESPACIO ACADÉMICO: FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIALES 

PROGRAMA EDUCATIVO: 

Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública 

ÁREA DE DOCENCIA: 

Acentuación de Ciencias Políticas y 

Administración Pública. 

APROBACIÓN POR LOS CONSEJOS 

ACADÉMICO 405 Y DE GOBIERNO 452 

 

APROBACIÓN ACTUALIZACIÓN POR LOS 

H.H. CONSEJOS ACADÉMICO (686 ) Y DE 

GOBIERNO (763) 

Fecha de elaboración: 

23 de junio de 2011 
 

 
Fecha de actualización: 

27 septiembre de 2018 

Programa Elaborado por:  

Dr. Juan Miguel Morales y Gómez. 
 

 

Actualizado por:  

Dra. Guadalupe Concepción Sánchez García. 

NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE: GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

CLAVE 
HORAS DE 

TEORÍA 

HORAS DE 

PRÁCTICA 
TOTAL DE HORAS CRÉDITOS 

TIPO DE 

UNIDAD DE 

APRENDIZAJE 

CARÁCTER 

DE LA 

UNIDAD DE 

APRENDIZAJE 

NÚCLEO DE 

FORMACIÓN 

L42872 4 0 4 8 Curso Optativa Integral 

PRERREQUISITOS: 

Conocimientos de Administración 

Pública. 

UNIDAD DE APRENDIZAJE 

ANTECEDENTE:  

Ninguna 

UNIDAD DE APRENDIZAJE CONSECUENTE:  

Ninguna 

 

PROGRAMAS ACADÉMICOS EN LOS QUE SE IMPARTE: 

Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública. 
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II. PRESENTACIÓN 
 

La Unidad de Aprendizaje, se ubica en el núcleo de formación integral, en el Área de Docencia de Acentuación en Ciencias 

Políticas y Administración Pública, es de carácter optativa y aporta conocimientos en continuo desarrollo; su importancia es 

fundamental en la adquisición de conocimientos y habilidades tanto en el estudio de los antecedentes como el análisis, 

compresión y dominio de la administración, desarrollo y gestión de recursos humanos; así como, identificación e 

interpretación de la normatividad que en materia laboral regula las relaciones entre las y los servidores públicos y la 

Administración Pública. 

 

La contribución de esta Unidad de Aprendizaje al perfil de egreso del Licenciado en Ciencias Políticas y Administración 

Pública, se centra en la promoción de competencias que incidirán en su capacidad de aplicación de los Recursos Humanos, 

representando la oportunidad de analizar y discutir su aplicación; además, compartir los aspectos administrativos de modelos 

completos que influyen en diferentes enfoques y estructuras; por lo que, la adopción de avances permite al estudiante 

mantenerse a la vanguardia para la solución en el estudio y aplicación de casos. 

 

La Unidad de Aprendizaje consta de 5 unidades de competencia consistentes en: I: Marco Conceptual de la Administración 

de Personal y de los Recursos Humanos, II: Planeación e Ingreso de Personal, III: Inducción, contratación y Desarrollo de 

Personal, IV: Retiro del Servicio Público y V: Normatividad Laboral. La importancia se sustenta en un proceso educativo 

centrado en el estudiante para proporcionarle autoaprendizaje, habilidades, valores, aptitudes y actitudes de manera integral. 

En cuanto a las estrategias se realiza la investigación documental, discusión de temas y exposición del profesor. 

 

Los criterios de evaluación tienen un carácter de proceso continuo y retroalimentación a los estudiantes acerca de su 

desempeño, factor clave en el aprendizaje, de manera que realizará trabajos previos y posteriores a las sesiones de clase 

como: visitas a la biblioteca para investigar temas de Recursos Humanos, trabajos activos en clase (discusión de temas, 

resolución de problemas tipo y participación en clase). 
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II. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
 

DEL PROFESOR DEL ESTUDIANTE 

 Asistir puntualmente a todas las sesiones y promover en el 

aula un ambiente favorable de respeto y tolerancia, 

facilitando el aprendizaje mediante la implementación de 

estrategias significativas. 

 Dar a conocer a los estudiantes en la primera sesión el plan 

de trabajo y el sistema de evaluación considerando que el 

presente programa deberá ser desarrollado en su totalidad. 

 Promover la participación analítica y crítica del aprendizaje 

colaborativo y el trabajo en equipo. 

 Evaluar al estudiante conforme al desempeño y 

cumplimiento de trabajos y/o exámenes escritos. 

 Favorecer el interés y aprendizaje de los temas del curso; 

así como revisar los trabajos encomendados a los 

estudiantes y, en su caso, realizar observaciones. 

 Cumplir con la normatividad institucional. 

 Asistir regular y puntualmente al curso cumpliendo al 

menos con el 80% de asistencia a las sesiones. 

 Respetar al profesor y a los compañeros de clase. 

 Participar con opinión crítica y actitud reflexiva y abierta 

a la consulta e interacción en los trabajos, procesos o 

exposiciones de temas o ejercicios prácticos. 

 Cumplir con los trabajos de clase y exámenes en las fechas 

y horas establecidas en el plan de trabajo y sistema de 

evaluación. 

 Efectuar lecturas con una perspectiva de análisis y 

asimilación de conocimiento. 

 Contribuir a generar un ambiente favorable para el 

aprendizaje. 

 Consultar la bibliografía establecida en el programa. 

 Guardar respeto y tolerancia al profesor y compañeros. 

 Participar individual y en equipo en las actividades 

académicas programadas. 

 Cumplir con la normatividad institucional. 
 

IV. PROPÓSITO GENERAL 
 

Que el estudiante adquiera conocimientos y habilidades mediante el estudio, análisis y comprensión de la Gestión de Recursos 

Humanos desde su origen, evolución y consecuente devenir teórico-práctico actual; así como, la identificación, interpretación 

y aplicación de la normatividad que en materia laboral regula las relaciones de las y los servidores públicos en la 

Administración Pública en sus tres ámbitos de gobierno y las principales experiencias en materia de funcionamiento y 

operatividad, elementos necesarios para diferenciar lo específico de lo genérico. 
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V. COMPETENCIAS GENÉRICAS 

Conocer, relacionar e interpretar causas y efectos; así como, identificar y analizar desde la perspectiva de la Gestión de 

Recursos Humanos el ingreso, permanencia y retiro de las personas; así como sus prácticas administrativas y organizacionales, 

a efecto de valorar su eficiencia, eficacia y efectividad partiendo de las necesidades de la Administración Pública. 
 

VI. ÁMBITO DE DESEMPEÑO 

Los estudiosos y profesionales de la Administración Pública en sus tres ámbitos de gobierno deberán ser capaces de ejecutar 

soluciones a los problemas que se presentan en materia de gestión de recursos humanos desde una perspectiva realista de la 

teoría y praxis del conocimiento, ya que el ámbito de desempeño demanda respuestas a problemas de antaño y nuevas formas 

de funcionalidad y operatividad propiciadas por las constantes transformaciones de las organizaciones públicas.  

 
 

VII. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE 

 Aula. 

 Biblioteca. 

 Internet. 

 Estudios de caso de organizaciones del sector público. 
 

VIII. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA 
 

Ámbito diferenciado: Núcleo integral y complejidad creciente. 
 

La naturaleza de la competencia inicial es complementaria porque supone el desarrollo y adquisición de: 
 

Competencias cognitivas: aplicar conceptos en contextos particulares. 

Competencias interpretativas: proporcionar al estudiante los elementos para conocer los componentes fundamentales de la 

Gestión de Recursos Humanos base de la Administración Pública frente a situaciones sociales y valoraciones personales 

argumentadas para su adecuada aplicación. 

Competencias procedimentales: seleccionar y organizar documental e información significativa para la comprensión del 

contexto que en materia laboral enfrentan los profesionales. 

Competencias socializadoras: interactuar y comunicar con sentido ético la gestión de los recursos humanos en los tres 

ámbitos de gobierno y en la Administración Pública. 
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IX. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE     X. SECUENCIA DIDÁCTICA 

 

 

 

 

Unidad I.- Marco Conceptual de la Administración de 

Personal y de los Recursos Humanos. 
 

 

Unidad II.- Planeación e Ingreso de Personal. 

 

Unidad III.- Inducción, Contratación y Desarrollo de 

Personal. 

 

Unidad IV.- Retiro del Servicio Público. 

 

Unidad V.- Normatividad Laboral 

 

  

  

Marco Conceptual 
de la 

Administración de 
Personal y de los 

Recursos 
Humanos.

Planeación e 
Ingreso de 
Personal

Inducción, 
Contratación y 
Desarrollo de 

Personal 

Retiro del Servicio 
Público

Normatividad 
Laboral
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XI. DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA 

UNIDAD DE COMPETENCIA I 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES 

 

 

 

Marco Conceptual de la Administración 

de Personal y de los Recursos Humanos. 

Análisis y 

aplicación de 

conceptos, teorías 

y enfoques. 

 Procesamiento de 

información de 

diversas fuentes. 

 Expresión verbal y 

escrita de ideas. 

 Trabajo en equipo. 

 Organización, 

integración y 

conducción de 

grupos. 

 Disposición al 

trabajo en equipo. 

 Flexibilidad de 

pensamiento. 

 Perseverancia. 

 Iniciativa. 

 Liderazgo. 

 Tolerancia. 

 Reflexión crítica. 

 Interés en la 

lectura. 

 Perseverancia. 

 Honestidad. 

 Responsabilidad. 

 Respeto. 

 Compromiso. 

 Solidaridad. 

 Legalidad. 

 Equidad. 

 Justicia. 

 Ética. 

 Disciplina. 

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO 

 Exposición del profesor. 

 Interacción profesor-estudiante y 

estudiante-estudiante.  

 Trabajo individual o en equipo. 

 Pintarrón, borrador y marcadores. 

 Cañón. 

 Bibliografía y hemerografía. 

 

 

40 horas. 

 

EVIDENCIA 
PONDERACIÓN 

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

Investigación documental. 

Identificación, análisis e interpretación de 

conceptos de la Administración de Personal y 

Recursos Humanos de autores consultados en la 

biblioteca. 

50% 

Dinámicas y participación en clase. 
Prácticas que se realizarán para reafirmar el 

conocimiento. 
50% 
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UNIDAD DE COMPETENCIA II 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES 

 

 

 

 

Planeación e Ingreso de 

Personal. 

 

Analizar y discutir las 

principales 

características de los 

elementos que 

conforman la 

planeación e 

integración del 

personal en las 

Organizaciones 

Públicas. 

 Procesamiento de 

información de 

diversas fuentes. 

 Expresión verbal y 

escrita de ideas. 

 Trabajo en equipo. 

 Organización, 

integración y 

conducción de 

grupos. 

 Disposición al 

trabajo en equipo. 

 Flexibilidad de 

pensamiento. 

 Perseverancia. 

 Iniciativa. 

 Liderazgo. 

 Tolerancia. 

 Reflexión crítica. 

 Interés en la 

lectura. 

 Perseverancia. 

 Honestidad. 

 Responsabilidad. 

 Respeto. 

 Compromiso. 

 Solidaridad. 

 Legalidad. 

 Equidad. 

 Justicia. 

 Ética. 

 Disciplina. 

 

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

 

RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO 

 Exposición del profesor. 

 Interacción profesor-estudiante y estudiante-estudiante.  

 Trabajo individual o en equipo. 

 

 Pintarrón, borrador y marcadores. 

 Cañón. 

 Bibliografía y hemerografía. 

 

 

40 horas. 

 

EVIDENCIA 
PONDERACIÓN 

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

Investigación 

documental. 

Identificación, análisis e interpretación de conceptos de la Administración de 

Personal y Recursos Humanos de autores consultados en la biblioteca. 
10% 

Dinámicas y 

participación en clase. 
Prácticas que se realizarán para reafirmar el conocimiento. 30% 

Examen. Evaluación correspondiente al primer parcial. 60% 
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UNIDAD DE COMPETENCIA III 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES 

 

 

 

Inducción, Contratación y 

Desarrollo de Personal. 

 

Conocer, analizar y discutir la 

Organización y 

funcionamiento del desarrollo 

del Personal considerando la 

Formación, Capacitación, 

Adiestramiento, Seguridad e 

Higiene en el Trabajo, 

Profesionalización en el 

Servicio Público, Sueldos y 

Salarios. 

 Procesamiento de 

información de 

diversas fuentes. 

 Expresión verbal y 

escrita de ideas. 

 Trabajo en equipo. 

Organización, 

integración y 

conducción de 

grupos. 

 Disposición al 

trabajo en 

equipo. 

 Flexibilidad de 

pensamiento. 

 Perseverancia. 

 Iniciativa. 

 Liderazgo. 

 Tolerancia. 

 Reflexión 

crítica. 

Interés en la 

lectura. 

 Perseverancia. 

 Honestidad. 

 Responsabilidad. 

 Respeto. 

 Compromiso. 

 Solidaridad. 

 Legalidad. 

 Equidad. 

 Justicia. 

 Ética. 

 Disciplina. 

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO 

 Exposición del profesor. 

 Interacción profesor-estudiante y estudiante-estudiante. 

 Trabajo individual o en equipo. 

 Pintarrón, borrador y marcadores. 

 Cañón. 

 Bibliografía y hemerografía. 

 

40 horas. 

 

EVIDENCIA 
PONDERACIÓN 

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

Investigación 

documental. 

Identificación, análisis e interpretación de conceptos de la Administración 

de Personal y Recursos Humanos de autores consultados en la biblioteca. 
50% 

Dinámicas y 

participación en clase. 
Prácticas que se realizarán para reafirmar el conocimiento. 50% 
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UNIDAD DE COMPETENCIA IV 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES 

 

 

 

 

Retiro del Servicio Público. 

 

Identificar e interpretar los 

elementos que integran el 

control y la evaluación en 

materia de desempeño, 

auditoría y procedimiento 

administrativo sancionador, a 

fin de comprender y explicar su 

funcionamiento. 

 Procesamiento de 

información de 

diversas fuentes. 

 Expresión verbal y 

escrita de ideas. 

 Trabajo en equipo. 

Organización, 

integración y 

conducción de 

grupos. 

 Disposición al 

trabajo en 

equipo. 

 Flexibilidad de 

pensamiento. 

 Perseverancia. 

 Iniciativa. 

 Liderazgo. 

 Tolerancia. 

 Reflexión 

crítica. 

Interés en la 

lectura. 

 Perseverancia. 

 Honestidad. 

 Responsabilidad. 

 Respeto. 

 Compromiso. 

 Solidaridad. 

 Legalidad. 

 Equidad. 

 Justicia. 

 Ética. 

 Disciplina. 

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO 

 Exposición del profesor. 

 Interacción profesor-estudiante y estudiante-estudiante. 

 Trabajo individual o en equipo. 

 Pintarrón, borrador y marcadores. 

 Cañón. 

 Bibliografía y hemerografía. 

 

40 horas. 

 

EVIDENCIA 
PONDERACIÓN 

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

Investigación 

documental. 

Identificación, análisis e interpretación de conceptos de la Administración 

de Personal y Recursos Humanos de autores consultados en la biblioteca. 
50% 

Dinámicas y 

participación en clase. 
Prácticas que se realizarán para reafirmar el conocimiento. 50% 
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UNIDAD DE COMPETENCIA V 
ELEMENTOS DE COMPETENCIA 

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES 

 

 

 

 

Normatividad Laboral  

Identificar y aplicar 

los aspectos 

jurídicos-

administrativos 

aplicables en materia 

laboral y de 

observancia en la 

Administración 

Pública en México. 

 Procesamiento de 

información de 

diversas fuentes. 

 Expresión verbal y 

escrita de ideas. 

 Trabajo en equipo. 

 Organización, 

integración y 

conducción de 

grupos. 

 Disposición al trabajo 

en equipo. 

 Flexibilidad de 

pensamiento. 

 Perseverancia. 

 Iniciativa. 

 Liderazgo. 

 Tolerancia. 

 Reflexión crítica. 

 Interés en la lectura. 

 Perseverancia. 

 Honestidad. 

 Responsabilidad. 

 Respeto. 

 Compromiso. 

 Solidaridad. 

 Legalidad. 

 Equidad. 

 Justicia. 

 Ética. 

 Disciplina. 

 

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

 

RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO 

 Exposición del profesor. 

 Interacción profesor-estudiante y estudiante-

estudiante. 

 Trabajo individual o en equipo. 

 Pintarrón, borrador y marcadores. 

 Cañón. 

 Bibliografía y hemerografía. 

 

40 horas. 

 

EVIDENCIA 
PONDERACIÓN 

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

Investigación 

documental. 

Identificación, análisis e interpretación de conceptos de la Administración 

de Personal y Recursos Humanos de autores consultados en la biblioteca. 
10% 

Dinámicas y 

participación en clase. 
Prácticas que se realizarán para reafirmar el conocimiento. 30% 

Examen. Evaluación correspondiente al primer parcial. 60% 
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XII. EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 

 

UNIDAD DE 

APRENDIZAJE 
PRODUCTO PORCENTAJE TOTAL 

I  Investigación documental. 

 Dinámicas y participación en clase. 

50% 

50% 
100% 

II  Investigación documental. 

 Dinámicas y participación en clase. 

 Examen. 

10% 

30% 

60% 

100% 

III  Investigación documental. 

 Dinámicas y participación en clase. 

50% 

50% 
100% 

IV  Investigación documental. 

 Dinámicas y participación en clase. 

50% 

50% 
100% 

V  Investigación documental. 

 Dinámicas y participación en clase. 

 Examen. 

10% 

30% 

60% 

100% 

 

XIII. BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

NO. DATOS BIBLIOHEMEROGRÁFICOS UNIDADES CLASIFICACIÓN/ LOCALIZACIÓN 

1.  
Arias Galicia, Fernando. (1976), Administración de Recursos 

Humanos, México.  Editorial Trillas.  
I, II y III 

HF5549.A73 2006 

2.  
Chiavenato, Idalberto. (1983), Administración de Recursos 

Humanos, México, Mc Graw Hill.  

I, II y III HF5549 C44 

3.  
Dessler, Larry L. (1985), Administración de Personal, México, 

Editorial Porrúa.  

I, II y III HF5549.2.A5 D47 2004 

4.  

Hernández Puente, Adriana. (1994), Administración y 

Desarrollo de Personal Público, México, Instituto Nacional de 

Administración Pública.  

I, II y III HF5549 A36 

5.  

Hicks, Herbert G. (1981), Administración de Organizaciones: 

Desde el punto de vista de sistemas y recursos humanos, México, 

Editorial CECSA.  

I, II y III HD31 H48 
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6.  

Jiménez, Alfonso. (2005), La Gestión adecuada de personas: 

una guía para la gestión de personas a partir de las 

peculiaridades de su organización, Madrid, Editorial Díaz de 

Santos. 

I, II y III HF5549 G46 2005 

7.  
Klingner, Donald E. (2002), La Administración de Personal en 

el Sector Público contextos y estrategias, México, Mc Graw Hill. 

I, II y III JF1601 K56 2002 

8.  
Odiorne, George S. (1978), Administración de Personal por 

Objetivo, México, Editorial Diana.  

I, II y III HD31 036 

9.  
Reyes Ponce, Agustín. (2003), Administración de Personal-

primera parte, México, Limusa. 

I, II y III HF5549 .R48 2005 

10.  
Sherman, Arthur W. (1986), Administración de Personal: 

Organización, Contratación y Remuneración del Trabajo, 

México, Grupo Editorial Iberoamericana. 

I, II y III HF5549 C46 

 

11.  
Werther, William B. Jr, y Keith Davis, (2008), Administración 

de Personal y Recursos Humanos, México, Mc Graw Hill.  

I, II y III HF5549 W47 2000 

 

XIV. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

NO. DATOS BIBLIOHEMEROGRÁFICOS UNIDADES CLASIFICACIÓN/ LOCALIZACIÓN 

1.  

Álvarez Soto, Lautrec. (2006), Tesis La importancia en la 

actividad de la capacitación de los recursos humanos, como 

instrumento determinante en el desarrollo de la calidad y la 

productividad de las empresas, Toluca, México, Facultad de 

Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad Autónoma del 

Estado de México. 

III y IV 

http://www.eumed.net/cursecon/ecol

at/ec/2015/capacitacion.html 

2.  

Granados Velázquez, Miguel Isaac. (2001), Tesis La 

Capacitación orientada a incrementar la productividad para el 

mejor desarrollo de los recursos humanos en una organización, 

Toluca, México, Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la 

Universidad Autónoma del Estado de México. 

III y IV 

http://www.politicas.uaemex.mx/pro

gramas1/cp/sustantivointegral/acent

uacion/gestion/GESRH.pdf 
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3.  
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