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1. PRESENTACION

La Unidad de Aprendizaje Estudios Funcionalistas de la Comunicacion inicia el recorrido de formacion tedrica obligatoria que los
alumnos del Nucleo Sustantivo de la Licenciatura en Comunicacion complementaran con las Unidades de Aprendizaje Estudios Criticos
de Comunicacién y Estudios de Mediacion en Comunicacion. Por esta razon, tiene entre sus misiones la de introducir los conceptos
basicos que guian el conocimiento de la comunicacién como un proceso social fundamental, presentar un panorama general de los
modelos teodricos y metodoldgicos que organizan el campo de conocimiento sobre la Comunicacion, y reflexionar sobre las
posibilidades que el dialogo interdisciplinario le ha abierto al estudio de los fendmenos comunicacionales.

El logro de estas competencias, tanto cognitivas como procedimentales y actitudinales, se manifestara en la capacidad de los alumnos
para reconocer los procesos comunicativos que ocurren en su propio entorno y en escenarios a los que puede acceder a través de los
medios de comunicacion, identificar los agentes sociales que intervienen en la significacion y construccién de sentido que subyace a
cada intercambio de mensajes, diagnosticar las causas y consecuencias que se implican en la emision y recepcion de informaciones, y
eventualmente intervenir en el circuito de emisores, mensajes y receptores para el logro eficiente de los propositos que una persona,
grupo o entidad social persigue en el ejercicio de la comunicacién. Esto supone, desde luego, que el estudiante asumira reflexivamente
que la comunicacion siempre relaciona la racionalidad propia y de otros con su emotividad, comprometiéndole en una actividad
intelectual altamente subjetiva.

1. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

DEL PROFESOR DEL ESTUDIANTE
Presentar el programa al inicio del curso 80% asistencia minima
Establecer criterios de evaluacion al inicio del periodo Cumplir con los requisitos de evaluacion acordados Cumplir con la
De acuerdo con la legislacion vigente respetar y hacer respetar la  |entrega reportes / trabajos en tiempo y forma Mostrar una actitud de
clase y cumplir con las obligaciones marcadas respeto en y para la clase
Promover el trabajo en equipo
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V. PROPOSITO GENERAL

La disciplina de la Comunicacion, en el ambito de las Ciencias Sociales, se ha configurado desde una diversidad de paradigmas que
enriquecieron sus posibilidades tedricas y metodoldgicas desde un punto de vista transdisciplinario. A su vez, las diferentes teorias de la
Comunicacion han sido marcadas por los contextos histdricos, sociales, econdmicos, politicos y culturales en los que han surgido y
desarrollado los programas de investigacion que actualmente iluminan y sugieren la agenda académica de este campo cientifico.

Este curso se propone un acercamiento sistematico y conciso a las definiciones respecto de los elementos, procesos, tipos y niveles de la
Comunicacion en un primer momento. En un segundo momento se estudiara al paradigma fundacional de la Ciencia de la
Comunicacion: el funcionalismo norteamericano, cuyos modelos sentarian los precedentes de los desarrollos tedricos y metodoldgicos
posteriores, y de los que se analizaran sus potenciales aplicaciones, asi como sus limitantes frente a los fendbmenos comunicacionales
emergentes, asi como sus implicaciones epistemoldgicas tanto en el plano académico como profesional.

Dentro de este énfasis en el paradigma del funcionalismo norteamericano, pionero de la ciencia de la Comunicacion, se reconoce una
vigencia que se manifiesta hasta nuestros dias en multiples campos como la publicidad, la comunicacion en las organizaciones, el
andlisis del contenido, funciones y alcances de los medios, y el sostén de préacticamente cualquier iniciativa estratégica en materia de
produccion, circulacién y repercusiones de la informacion.

V. COMPETENCIAS GENERICAS

e Capacidad para comprender y distinguir el ambito disciplinario profesional de las Ciencias de la Comunicacion vinculados a los
procesos de comunicacion social, audiovisual y politico.

e Conocer, entender y aplicar los fundamentos tedrico de las Ciencias Sociales y las humanidades con el estudio y andlisis de los
fendmenos comunicativos.

e Comprender la comunicacién como un proceso que articula la emisidn, circulacion y recepcién de mensajes en contextos especificos.

e Capacidad para conocer, conceptuar y aplicar principio, postulados, leyes, métodos y técnicas fundamentales del quehacer cientifico.

e Entender y manejar los sustentos tedrico —epistemoldgico de la investigacion social y a su vez ser capaz de elaborar trabajos de
investigacion con rigor metodoldgico.

« Conocimiento y comprension de los postulados tedrico — metodoldgicos, epistemologicos, heuristicos y cientificos en general
concernientes a las ciencias de la comunicacion.
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VI.  AMBITO DE DESEMPERO

= Profesional en gestion, estrategia y produccion comunicativa, investigacion académica
VIl. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

= Critico. Reflexion y analisis de los estudios disciplinarios
VIIl. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA

(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, ambito diferenciado)

Complejidad creciente




Universidad Autonoma del Estado de México
Secretaria de Docencia
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

IX. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE X. SECUENCIADIDACTICA

Unidad |

Distinguir los elementos que componen el proceso de la
comunicacion humana para comprenderlo como constructora de
los procesos sociales

Unidad 11

Analizar los problemas que enfrenta la comunicacion al PROCESO SOCIAL e
caracterizarla como una disciplina para comprenderla como objeto | | PROCESOS D

de estudio en el desarrollo de la investigacién comunicativa SIGNIFICACION FUNDAMENTAL SENTIDO
Unidad 111

Conocer los modelos de Comunicacion para comprender a la

comunicacion como un proceso donde sus elementos se TIPOS Y NIVELES DE MODELOS TEORICOS FUNCIONES, PROPOSITOS ¥
interrelacionan cumpliendo funciones especificas, y al mismo COMUNICACION ALCANCES

tiempo comprender el abordaje tedrico a partir del cual se estudia
a la comunicacion

Unidad IV

Identificar los niveles de comunicacion para fundamentar el
establecimiento de una comunicacion intrapersonal, interpersonal,
intragrupal, organizacional y masiva dentro del proceso social.

CULTURA | ey

COMUNICACION

—y SCCIEDAD

!

FUNCIONALISMO NORTEAMERICANO

ESCUEMA 1. Elaboracion propia con base en &l programa de |3 Unidad de Aprendizaje Estudios Funcionelistos de fo Comunicacian
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XI. DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA |

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Distinguir los elementos que componen el | Formas del lenguaje Analisis y Sintesis | Dialogo. Responsabilidad.
proceso de la comunicacion humana para Proceso de endoculturacion | Interpretacion Participacion. | Tolerancia.
comprenderlo como constructor de los Comunicacion como Exposicion Critica. Equidad.
procesos sociales proceso de socializacién Inferencia Iniciativa. Honestidad.
Distinguir Colaborativo. | Respeto.
Reconocer
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Exposicion por parte del profesor Canoén
Método de preguntas PC 12 horas lectivas
Grupos de discusion Pintarron 24 horas extraclase
Conexion WiFi
EVIDENCIA .
- PONDERACION
PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO
Elaboracién de un debate sobre distintas formas - 0
. Argumentos con referentes tedricos 20 %
de lenguaje
Exposicion oral sobre la investigacion de Argumentos con referentes tedrico — préacticas, coherencia 20 %
campo del proceso de endoculturacion tedrico — metodolégica y uso de material de exposicion
Reflexion escrita estableciendo la relacion - L . .
L y Argumentos teoricos, coherencia teorica, redaccion, ortografia, 0
entre la comunicacion y la construccion de los 60 %

procesos sociales.

uso de bibliografia

14
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |1
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Analizar los problemas que enfrenta la El caracter multi e Analisis y Sintesis. | Dialogo. Responsabilidad.
comunicacion al caracterizarla como una | interdisciplinario en el Interpretacion. Participacion. | Tolerancia.
disciplina para comprenderla como estudio de la comunicacion. Exposicion. Critica. Equidad.
objeto de estudio en el desarrollo de la La comunicacién como Inferir. Iniciativa. Honestidad.
investigacion comunicativa objeto de estudio Distinguir. Colaborativo. | Respeto.
Reconocer.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Exposicion por parte del profesor Cafion
Método de preguntas PC 24 horas lectivas
Grupos de discusion Pintarron 48 horas extraclase

Conexion WiFi
EVIDENCIA

PONDERACION

PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO
Debate para discutir el estado de la Defender por medio de argumentos tedricos el caracter 40 %
comunicacion frente a otras disciplinas interdisciplinario de la comunicacion.
Reflexion escrita estableciendo la relacion - . . .
! S : Argumentos teoricos, coherencia, redaccion, ortografia, uso de 0
entre la comunicacion, las ciencias sociales y la 60 %

comunicacion como objeto de estudio.

bibliografia

14
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA 111

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES

Conocer los modelos de Comunicacion | Proceso de comunicacion Analisis y Dialogo. Responsabilidad.
para comprender a la comunicacion (contexto, participantes, mensaje, | Sintesis. Participacion. | Tolerancia.
como un proceso donde sus elementos canales, retroalimentacion, ruido). | Interpretacion. | Critica. Equidad.
se interrelacionan cumpliendo funciones | Teorias de la comunicacion y las | Exposicion. Iniciativa. Honestidad.
especificas, y al mismo tiempo corrientes socioldgicas, Inferencia. Colaborativa. | Respeto.
comprender el abordaje tedrico a partir | psicosociales, semioldgicas o Distinguir.
del cual se estudia a la comunicacion antropologicas. Reconocer.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Exposicion por parte del profesor Carion
Método de preguntas PC 42 horas lectivas
Grupos de discusion Pintarron 48 horas extraclase
Estudio de caso Conexién WiFi

EVIDENCIA .
. PONDERACION
PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO

Preparacion de un debate sobre las distintas | Argumentos que permitan comprender las diferentes
corrientes tedricas que motivaron el estudio | corrientes socioldgicas, psicosociales, semioldgicas o 15 %
y la investigacion de la comunicacion. antropoldgicas.
Reflexion escrita para conocer la evolucion | Argumentos tedricos, coherencia, redaccion, ortografia, uso de 0
de los modelos y teorias de comunicacion. bibliografia. 50 %
Cuadro sinoptico sobre los distintos Ubicar precursores, peso sobre el cual se apunta en el proceso de
modelos de comunicacion para comunicacion, preguntas de investigacion que privilegiaban y 15 %
distinguirlos y ubicarlos en su contexto. ejemplos de investigaciones con este tipo de modelo.
Exposicion oral sobre la aplicacion de un Argumentos tedricos, coherencia, redaccion, ortografia, uso de 20 %
modelo en un caso real. bibliografia 0

14
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA IV
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES

Identificar los niveles de Comunicacién intrapersonal. Anélisis y Sintesis. | Dialogo. Responsabilidad.
comunicacion para fundamentar el Comunicacién interpersonal. Interpretacion. Participacion. | Tolerancia.
establecimiento de una comunicacion | Comunicacion intragrupal- Exposicion. Critica. Equidad.
intrapersonal, interpersonal, organizacional. Inferencia. Iniciativa. Honestidad.
intragrupal, organizacional y masiva | Comunicacion masiva. Distinguir. Colaborativa. | Respeto.
dentro del proceso social Reconocer.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Exposicion por parte del profesor Cafion
Método de preguntas PC 18 horas lectivas
Grupos de discusion Pintarron 36 horas extraclase

Conexion WiFi
EVIDENCIA

PONDERACION

PrRoDuUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO

Indicar claramente las caracteristicas que distinguen a cada uno de

Cuadro sinoptico para distinguir las . - ; -
los niveles de comunicacidn, en cuanto a nimero de participantes,

caracteristicas de cada uno de los niveles de . SO . : : 40%
. grados de proximidad, canales o medios disponibles, inmediatez
la comunicacion . - . -
de la retroalimentacion. Ortografia, creatividad.
Reflexion escrita para conocer las
caracteristicas de los diferentes niveles de Argumentos tedricos, coherencia, redaccion, ortografia, uso de 60 %

comunicacion que podemos encontrar en una | bibliografia
sociedad

14
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XIl.  EVALUACION Y ACREDITACION
UNIDAD DE PRODUCTO PORCENTAJE TOTAL
APRENDIZAJE
I 1.- Elaboracion de un debate 20%
2.- Exposicidn oral sobre la investigacion de campo 20% 20 %
3.- Reflexion escrita 60%
T 1.- Debate 40%
2.- Reflexién escrita 60% 25 %
m 1.- Debate 15%
2.- Reflexién escrita 50% 30 %
3.- Cuadro sinoptico 15%
4.- Exposicién Oral 20%
v 1.- Cuadro sinoptico 40% 25 04
2.- Reflexién escrita 60%
100%

La acreditacién se hara sumando los porcentajes obtenidos en cada unidad de competencia.
El porcentaje minimo para acreditar el curso es de 60%.

XIIl. BIBLIOGRAFIA BASICA
) UNIDADES | CLASIFICACION/
No. DATOS BIBLIOHEMEROGRAFICOS ,
LOCALIZACION
: : , : . P91.3 .P37
PAREDES, Elia y Carmina Paredes (2015): “Capitulo 1.1 Identifica el significado | Di ibl
1 de mensajes orales y escritos de los medios de comunicacién de acuerdo con la ( Flspolmd Zen
" | intencion comunicativa y el contexto en el que se producen.” en Comunicacion para Ci acu @ q el
la interaccion social. México, Editorial Limusa, p.p. 5-25 Iencias de 1a
Conducta)
5 VERDERBER, Rudolph y Kithleen Verder'ber (2008): “Chapter 1. I P90.\/4318 2009
Communication perspectives” en Communicate!, Belmont, Thomson, pp. 2-26

14
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PAOLL J. Antonio (2000): “Capitulo 1. Comunicacién e informacion” y
“Capitulo 2. Hacia una definicion del funcionalismo en comunicacion™ en

Comunicacion e informacion. Perspectivas tedricas, Mexico, Editorial Trillas, pp.

11-31.

P9 P35 1983

PEDRANTI, Gabriela (2011): “Capitulo 1. La comunicacion y el siglo XXI”,
“Capitulo 2: El ecosistema comunicativo: La comunicacion en el mundo de hoy”

en Introduccion a la Comunicacion. Agentina, Editorial Maipue, pp. 9-42

No disponible

FERNANDEZ, Carlos y Laura Galguera (2009): “Capitulo 1: La teoria de la

Comunicacion como disciplina cientifica”, “Capitulo 2: Las tradiciones de la

teoria de la comunicacién” en Teorias de la Comunicacion. México, Editorial
McGraw Hill, pp. 01-16

P90 .F39 200
(Disponible en
Facultad de
Contaduria)

MILLER, Katherine (2005): “Part 1. Perspectives on communication theory.
Chapter 1. Conceptual foundations: What is communication?” y “Chapter 2.
Philosophical foundations: What is theory?”” en Communication theories.
Perspectives, processes and contexts, Singapur, Mc Graw-Hill, pp. 1-34.

P90.M5 2005

WEST, Richard y Lynn Turner (2005): “Parte Uno. Establecer el escenario.
Comunicacion, teoria e investigacion” en Teoria de la Comunicacion. Analisis y
aplicacion, Madrid, McGraw-Hill, pp. 1-72.

Q360.W47 2005

GONZALEZ, Carlos (2000): “Capitulo 1: Desarrollo de la comunicacién”,
Capitulo 2: Elementos fundamentales de la comunicacion”, Capitulo 3: Funciones
de la comunicacion”, “Capitulo 4: Esquemas y efectos de la comunicacion” en
Principios basicos de comunicacion. México, Editorial Trillas, pp. 5-85

P 90 G643 1989

BERLO, David (2000): “Capitulo 1. Comunicacion. Alcances y fines”, “Capitulo
2. Un modelo del proceso de comunicacion” y “Capitulo 3. La fidelidad en la
comunicacion. Determinantes del efecto” en El proceso de la comunicacion.
Introduccion a la teoria y a la préactica, Buenos Aires, Editorial El Ateneo, pp. 1-
64.

P90.B42 2000

10.

FERNANDEZ, Carlos (2008): “Capitulo 2: Dinamica de grupo y comunicacion”
en La comunicacion humana en el mundo contemporaneo. México, Editorial Mc
Graw Hill. Pp. 22-89

P 90 .F443 2008

11.

FERNANDEZ, Carlos y Laura Galguera (2009): “Capitulo 3: “El mensaje
interpersonal”, “Capitulo 4: La relacion” en Teorias de la comunicacion. México,
Mc Graw Hill, pp. 19-58

P90 .F39 200

14
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£ GENCHS

(Disponible en

Facultad de
Contaduria)
19 WATZLAWICK, Paul et al (1981): “Capitulo 3: La fidelidad en la comunicacién” T BF 637 .C45
" | en Teoria de la comunicacion humana. Barcelona, pp. 173-212 W38 1981
PINUEL, José Luis (2006): “Capitulo 1: La comunicacion y la experiencia: Saber
13. | comunicarse no significa saber de comunicacion” en Ensayo general sobre la i P 90 P547
comunicacion. Barcelona, Editorial Paidés, pp. 19-49
MATTELART, Armand y Michéle Mattelart (2005): “Capitulo 1. El organismo
14 social” y “Capitulo 2: Los empirismos del nuevo mundo”, “Capitulo 3: La teoria i P90 M37

de la informacion” en Historia de las teorias de la comunicacion, Barcelona,
Paidos, pp. 15-84

15.

FERNANDEZ, Carlos (2001): “Capitulo 1: El desarrllo histérico de la
comunicacion como ciencia” en La comunicacion humana en el mundo
contemporéneo. México, Editorial Mc Graw Hill, pp. 02-21

P 90 .F443 2008

ESPINAR, Eva et al (2006): “Capitulo 1: Origen y desarrollo de la sociologia de
la comunicacion”, “Capitulo 3: Los efectos de la comunicacién de masas” en

16. Introduccién a la sociologia de la comunicacién. Espafia, Editorial Textos v No disponible
docentes. Publicaciones Universidad de Alicante, pp. 13-61
PAEZ, Laura coord. (2003): “Capitulo Talcott Parsons. El concepto de sociedad: HN 57 .S563
17 Los componentes y sus relaciones reciprocas” en La sociologia estadounidense: IV (Disponible en
" | ensayos y textos, México, Editorial UNAM, pp. 285-316 Facultad de
Humanidades)
PAOLLI, José¢ Antonio (2000): “Capitulo 2: Hacia una definicion del funcionalismo
18. | en Comunicacion” en Comunicacion e informacion, México, Editorial Trillas, v P9 P35 1983
UAM. Pp. 19-31
19 TOUSSAINT, Florence (1992): “Capitulo 1: Funcionalismo y comunicacién” en IV HM 258 T62
" | Critica de la informacion de masas, México, Editorial Trillas, pp. 13-40 1990
LOZANO, José¢ Carlos (2007): “Capitulo 2. Surgimiento y desarrollo de las
20 teorias de comunicacion de masas” y “Capitulo 3: La sociologia de la produccion IV P90 L69

de mensajes” en Teoria e investigacion de la comunicacion de masas, México,
Pearson, pp. 19-56

14
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L

FIGUEROA, Romeo (2013): “Capitulo 2: La escuela de Sociologia de Chicago y
Capitulo 3: Surgimiento de la investigacion de la comunicacion aplicada.

P 90 .F49 2013
(Disponible en

21. Escenarios, corrientes, investigaciones" en Introduccion a las teorias de la v Facultad de
Comunicacion, México, Pearson, pp. 28-90 Antropologia)
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
) UNIDADES | CLASIFICACION/
No. DATOS BIBLIOHEMEROGRAFICOS ]
LOCALIZACION
DE MORAGAS SPA, Miquel (1981): “Introduccién: Ubicacién epistemolégica e
ideoldgica de la investigacion de la Comunicacion de Masas” y “Estudios sobre
> S . Y HM258 M673
1. comunicacion de masas en los Estados Unidos” en Teorias de la comunicacion. v
. . o o 1984
Investigaciones sobre medios en América y Europa, Barcelona, Gustavo Gili, pp. 9-
108.
GALINDO CACERES, Jesus (2008): “Sociologia funcionalista y comunicologia.
Configuracion y trayectoria de una fuente cientifica historica del pensamiento
2. | conceptual sobre la comunicacion”, en Historia de la comunicologia posible. Las v P40 H34
fuentes de un pensamiento cientifico en construccion (Jesus Galindo Caceres y Marta
Rizo Garcia), Méxco, Universidad Iberoamericana, pp. 29-75.
HALLIDAY, M.A K. (2002): “El lenguaje y el hombre social. Parte I”” en El
3. : o : . e I P40 H34 1982
lenguaje como semiotica social, México, Fondo de Cultura Econémica, pp. 17-51.
MERTON, Robert (2003): “Sobre las teorias sociologicas de alcance intermedio” en
4. La sociologia estadounidense. Ensayos y textos (Laura Paez Diaz de Leon, ed.), i HN 57 S63
México, Universidad Nacional Autbnoma de México, pp. 333-368.
PARSONS, Talcott (2003): “El concepto de sociedad: los componentes y sus
5 relaciones reciprocas” en La sociologia estadounidense. Ensayos y textos (Laura i HN 57 S63

Paez Diaz de Leon, ed.), México, Universidad Nacional Autdnoma de Meéxico, pp.
285-316.

14
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WOLF, Mauro (1991): “Introduccioén” y “Capitulo 1. Contextos y paradigmas en la
investigacion sobre los media” en La investigacion de la comunicacion de masas,
México, Paidds, pp. 11-90.

P91.3 W65

WRIGHT MILLS, Charles (1986): “Analisis funcional y comunicacion de masas”,
en Sociologia de la comunicacion de masas, Vol. Il. Estructura, funciones y efectos
(Miquel de Moragas, ed.), Barcelona, Gustavo Gili, pp. 69-90.

P87 M67 1994

14




