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EsPACIO ACADEMICO: FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

PROGRAMA EDUCATIVO:
Licenciatura en Comunicacion

AREA DE DOCENCIA:
Disciplinarias de Comunicacion

APROBACION POR LOS CONSEJOS
ACADEMICO (--) Y DE GOBIERNO (--)

APROBACION ACTUALIZACION POR LOS
HH. CONSEJOS ACADEMICO (649) Y DE

GOBIERNO (722)

Fecha de elaboracién:
20 de junio de 2005

Fecha de actualizacion
21 de Octubre de 2016

Programa Elaborado por:

Dr. Juan Carlos Ayala Perdom

Mtra. Edith Cortés Romero

Mtra. Judith Damarys Martinez Tapia
Actualizado por:

Dr. Juan Carlos Ayala Perdomo

Mtra. Anaid Pérez Monteagudo

Dra. Natalia Ix-Chel VVazquez Gonzélez
Mtra. Edith Cortés Romero

Mtro. Lenin Rafael Martell Gamez

NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE: Estudios de mediacién en comunicacién

HORAS DE | HORAS DE | TOTAL DE . T1PO DE UNIDAD CARACTER DE LA NUCLEO DE

CLAVE . . CREDITOS i
TEORIA | PRACTICA | HORAS DE APRENDIZAJE | UNIDAD DE APRENDIZAJE | FORMACION

L42915 6 0 96 12 Curso Obligatoria Sustantivo

PRERREQUISITOS:
Formacion bésica en conceptos de
comunicacion, cultura y sociedad

UNIDAD DE APRENDIZAJE ANTECEDENTE:

Estudios criticos de la comunicacién

UNIDAD DE APRENDIZAJE
CONSECUENTE: Ninguna

PROGRAMAS ACADEMICOS EN LOS QUE SE IMPARTE:
Licenciatura en Comunicacion
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I1. PRESENTACION

El campo académico de la comunicacion se ha ocupado histéricamente de comprender los procesos de produccion, intercambio
y recepcién de mensajes dada la importancia que el significado atribuido a los mismos se considera el factor clave para la
reproduccion de la vida social, tanto para efectos practicos como en la configuracion de los imaginarios y las representaciones
sociales que distinguen a cada sociedad, pero que también mantienen la cohesion e identidad entre los sujetos y los grupos
que la conforman.

El desarrollo tedrico que ha acompafado al estudio de estos procesos comunicativos evoluciono6 de una concepcidn esquematica
del modelo de emisor — mensaje — receptor en donde se suponia un proceso lineal e inequivoco de la intencionalidad del primer
agente a la asimilacion pasiva del Gltimo, hacia modelos teéricos y metodoldgicos mas complejos y abarcadores, en los cuales,
con diferentes denominaciones y atributos, operan un conjunto de factores que determinan y / o condicionan la significacion
de los mensajes de acuerdo con el contexto social, historico, politico, econdmico, ideoldgico y cultural en el que tales mensajes
se producen, intercambian y reciben por multiples audiencias con diferentes perfiles, intereses y expectativas. A estos factores
los podemos llamar mediaciones.

Asi, los enfoques tedricos y metodoldgicos centrados en las mediaciones, desarrollados principalmente en América Latina
desde las dos Ultimas décadas del siglo XX, se constituyen como una herramienta indispensable en la formacion del
comunic6logo, no solo por cuanto le permite comprender los procesos de construccion social de sentido inherentes a todo
intercambio comunicativo, tanto mediatico como no mediatico, sino que también le permite reflexionar sobre la constitucién
social y cultural de las audiencias posibles para sus propios productos comunicativos y con ello articular en sus mensajes,
cddigos y canales los conocimientos y destrezas adecuadas para que el sentido y significado que se les atribuya esté mas
acorde con la formacién historica de la sociedad y los sujetos e instituciones a las que sirve.

111. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

DEL PROFESOR DEL ESTUDIANTE
e Canalizar con oportunidad las problematicas e Las contempladas por el Reglamento Interno de la Facultad
academicas con el respectivo tutor. para efectos de asistencia, evaluacion y responsabilidad.
e Reuvision puntual del desempefio de cada alumno. e Puntualidad en la asistencia, desarrollo y entrega de
productos. Cumplimiento con oportunidad de las
actividades extraclase.
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V. PROPOSITO GENERAL

Conocer las perspectivas tedricas y metodologicas desarrolladas en Iberoamérica a partir del paradigma de la
massmediacion.

Explicar las condiciones econdmicas, sociales, politicas y culturales en las que se pueden comprender los
desplazamientos tedricos — metodoldgicos de la comunicacion y la cultura.

Caracterizar los modelos tedricos que explican, por una parte, la produccién de mensajes, y por otro, su recepcion
desde el paradigma de las mediaciones.

V. COMPETENCIAS GENERICAS

2. Capacidad para comprender y distinguir el &mbito disciplinario profesional de las Ciencias de la Comunicacién vinculadas a los
procesos de comunicacion social, audiovisual y politico.

Conocer, entender y aplicar los fundamentos tedricos de las Ciencias Sociales y las Humanidades con el propésito de

contextualizar e identificar el fundamento cientifico de lo social que se traduce en el estudio y analisis de los fenémenos
comunicativos.

Comprender la comunicacion como un proceso que articula la emision, circulacion y recepcién de mensajes en contextos
especificos

3. Capacidad para conocer, conceptualizar y aplicar principios, postulados, leyes, métodos y técnicas fundamentales del quehacer
cientifico.

3.1

Entender y manejar los sustentos tedricos-epistemoldgicos de la investigacién social y a su vez ser capaz de elaborar
trabajos de investigacion con rigor metodoldgico.

3.2 Conocimiento y comprensién de los postulados teérico-metodologicos, epistemoldgicos, heuristicos y cientificos en
general concernientes a las Ciencias de la Comunicacion.
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. UAEM
V1. AMBITO DE DESEMPERNO

Docencia e investigacion cientifica en el ambito de las Ciencias Sociales y sus campos académicos multidisciplinarios relacionados con
la comunicacion, la sociedad y la cultura.

Gestion y desarrollo de empresas privadas, en las areas destinadas o enfocadas en los procesos comunicativos.
Disefio y desarrollo de lineas de accion desde el ambito comunicacional en instituciones publicas y gubernamentales.

VI1Il. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

Critico. Reflexion y analisis de los estudios disciplinarios

VIII. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA

(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, &mbito diferenciado)
Complejidad creciente.
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X. SECUENCIA DIDACTICA

Unidad |

Reconocer el proceso de mediacion entre la cultura de élite, la popular
y la masiva para proyectar sobre contextos socioculturales presentes y
futuros las implicaciones de la massmediacion como probleméticas
emergentes del campo de la comunicacion.

Unidad 11

Comprender la articulacion entre los conceptos de comunicacion y
cultura como mediacion constitutiva de las sociedades
contemporaneas para analizar los origenes de su desarrollo historico a
través de las matrices culturales que dieron paso a la massmediacion.
Unidad 111

Conocer los procesos de mediacion en la produccion social de
comunicacion para analizar los contenidos y funciones de los agentes
que conforman los sistemas institucionales de comunicacién y
producir propuestas de mensajes acordes con el propio contexto
sociocultural.

Unidad IV

Comprender la recepcion de mensajes como procesos socioculturales
mediados por diversos factores e instituciones para verificar la
construccién de sentidos y significados que las audiencias hacen de
mensajes mediaticos y no mediaticos, y proyectar objetivamente las
implicaciones reciprocas del trabajo profesional del comunicador en
relacion con sus audiencias.

Unidad V

Comprender la construccidon social de sentido en las practicas de
consumo cultural como procesos mediados cultural y
comunicativamente para investigar sobre su articulacién en la vida
cotidiana y reconocer sus implicaciones en la configuracion social de
los espacios publicos y privados.

ELITE
COMUNICACION CULTURA
> popuiar
MASSMEDIACION MASIVA

MEDIACIONES

PRODUCCION RECEPCION

\ CONSUMO
CULTURAL
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X1. DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA
ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
La mediacion en la Cultura: entre la | Conceptos de cultura de | Abstraccion conceptual. | Reflexiva. Responsabilidad.
Elite, lo Popular y lo Masivo. élite, popular y masiva. Perspectiva Critica. Respeto.
Reconocer el proceso de mediacion Procesos de circulacion, | historica. Dialdgica. Solidaridad.
entre la cultura de élite, la popular y la | usos y apropiacion entre | Capacidad Sensible. Honestidad.
masiva para proyectar sobre contextos | lo elitista, lo popular y lo | analitica y Apertura Identidad.
socioculturales presentes y futuros las | masivo. argumentativa. intelectual.
implicaciones de la massmediacion Contextos socioculturales | Proyeccion de los Disposicion
como problematicas emergentes del de emergencia de la supuestos teoricos colaborativa.
campo de la comunicacion. massmediacion. en productos creativos. | Proactiva.
Creativa.
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Aprendizaje colaborativo.
Exposicion del docente. Cafion -
L 24 horas tedricas
Lectura dirigida. PC
- s . , clase
Elaboracion de cuadro sinoptico. Pintarron
- o - 48 horas extraclase
Elaboracion de ensayo. Conexion WiFi
Analisis de materiales audiovisuales y documentos historicos.
EVIDENCIA )
= PONDERACION
PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO
Sinopsis de los principales conceptos y procesos referidos por los autores con respecto a la
Cuadro cultura de élite, popular y masiva en un cuadro de tres a cinco cuartillas de extension, 40 puntos
sindptico. elaborado en equipo de dos a tres personas, con suficiencia, pertinencia y claridad en los P
conceptos y las argumentaciones.
Elaboracion de ensayo de cuatro a cinco cuartillas sobre los aspectos mas relevantes de la
ENnsavo agenda del campo académico a proposito de la articulacion entre los conceptos de 50 puntos
yo. comunicacion y cultura, a partir de las propuestas del autor, por equipo de dos a tres personas, P
con suficiencia analitica, critica y argumentativa.
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Participacion activa en el aula con aportaciones justificadas y pertinentes a través de
L comentarios, formulacion de preguntas o problemas, criticas y ejemplificaciones de acuerdo
Participacion en

clase con las lecturas dirigidas y la observacion y analisis de recursos audiovisuales y 10 puntos
' documentales relativos a las teméticas de las culturas de élite, popular, masiva y sus
mediaciones.
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Secretaria de Docencia ARV :
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales X
ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA |1
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Origen y Desarrollo de la Concepto de culturaen | Articulacion conceptual. | Reflexiva. Responsabilidad.
Massmediacion Latinoamericana. su naturaleza Perspectiva historica. Critica. Respeto.
Comprender la articulacion entre los comunicativa. Capacidad analitica y Dialdgica. Solidaridad.
conceptos de comunicacién y cultura Mediaciones culturales y | argumentativa. Sensible. Honestidad.
como mediacion constitutiva de las comunicativas. Proyeccion de los Apertura Identidad.
sociedades contemporaneas para analizar | Matrices culturales supuestos teoricos en intelectual.
los origenes de su desarrollo historico a latinoamericanas. productos creativos. Disposicion
través de las matrices culturales que Historia y productos de colaborativa.
dieron paso a la massmediacion. la massmediacion. Proactiva.
Creativa.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

RECURSOS REQUERIDOS

TIEMPO DESTINADO

Aprendizaje basado en investigacion.
Exposicion del docente
Lectura dirigida.

Anaélisis de materiales audiovisuales y documentos histéricos.

Investigacion documental y de campo
Realizacion de material audiovisual

Cafodn

PC

Pintarrén
Conexién WiFi

18 horas tedricas
clase
36 horas extraclase

EVIDENCIA

PrRoDUCTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Elaboracion de un video documental de cinco a diez minutos sobre alguna de las teméticas
del texto, asignada por el profesor. El video debe mostrar evidencias de los procesos

Video documental . , : i, . X 80 puntos
citados en la lectura, a traves de referencia a casos 0 agentes empiricos y testimonios
orales. Incluye guion escrito y dos cuartillas de justificacion tedrica.
Participacion activa en el aula con aportaciones justificadas y pertinentes a través

Participacion en de comentarios, formulacion de preguntas o problemas, criticas y ejemplificaciones de 20 puntos

clase.

acuerdo con las lecturas dirigidas y la observacion y analisis de recursos audiovisuales y
documentales relativos a las tematicas de las matrices culturales y la massmediacion.
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA 11
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Mediaciones en la Produccion Social | Sistemas de Comunicacion Abstraccion conceptual. | Reflexiva. Responsabilidad.
de Comunicacion. Institucional, Observacion y analisis Critica. Respeto.
Conocer los procesos de mediacion en | Sistemas Sociales y de critico del entorno. Dialogica. Solidaridad.
la produccion social de comunicacion | Referencia. Gestion e intervencion en | Sensible. Honestidad.
para analizar los contenidos y Mediaciones cognitiva y instituciones y Apertura Identidad.
funciones de los agentes que estructural en la produccién organizaciones en su intelectual.
conforman los sistemas institucionales | social de comunicacion. dimension comunicativa. | Disposicién
de comunicacion y producir Tareas de mitificacion y Proyeccion de los colaborativa.
propuestas de mensajes acordes con el | ritualizacién en la elaboracién | supuestos tedricos en la Proactiva.
propio contexto sociocultural. de productos comunicativos. | elaboraciony Creativa.
difusién de mensajes.
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Aprendizaje basado en investigacion. Cafion
Exposicion del docente PC -
o ) ) 18 horas teoricas
Lecturas dirigidas Pintarron clase
Anaélisis de mensajes mediaticos y no mediaticos Conexién WiFi
T 36 horas extraclase
Investigacion documental y de campo
Realizacion de notas informativas en audio y video
EVIDENCIA .
- PONDERACION
PRODUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO

Reporte por escrito de un analisis de la mediacion a partir de la investigacion y
seguimiento de un acontecimiento publico en medios asignados por el profesor, de

Reporte escrito de acuerdo con los conceptos tedricos y modelos metodoldgicos propuestos por el 40 puntos
investigacion autor. Minimo cinco cuartillas, maximo quince, por equipo de dos a tres personas,

con suficiencia analitica, critica y de argumentacion conceptual sobre datos

empiricos.
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Realizacion de capsulas
informativas en audio o
video.

Realizacion de capsulas en audio o video (asignado por el profesor) que presenten una
nota informativa sobre algun acontecimiento publico siguiendo los supuestos teéricos
y metodologicos propuestos por la lectura, que se enmarquen dentro de una
reflexion sobre las afectaciones en los sistemas sociales de comunicacion,

de conocimiento y de referencia, con claridad conceptual, suficiencia critica y
analitica. Duracion de uno a dos minutos, con apoyo de entrevistas, imagenes o
gréaficos. Incluye guion escrito y explicacién tedrica de dos a tres cuartillas, por
equipo de cuatro a cinco personas.

50 puntos

Participacion en clase.

Participacion activa en el aula con aportaciones justificadas y pertinentes a
través de comentarios, formulacion de preguntas o problemas, criticas y
ejemplificaciones de acuerdo con las lecturas dirigidas y la observacion y analisis de
recursos audiovisuales relativos a las tematicas de la produccion social de
comunicacion.

10 puntos

10
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Facultad de Ciencias Politicas y Sociales X
ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA IV
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Procesos de Recepcidn de Mensajes Procesos de recepcion Abstraccion Reflexiva. Responsabilidad.
Comprender la recepcion de mensajes mediatica, agentes, factoresy | conceptual. Critica. Respeto.
como procesos socioculturales mediados | contextos. Capacidad analitica y Dialogica. Solidaridad.
por diversos factores e instituciones para | Mediaciones en la recepcion. | argumentativa. Sensible. Honestidad.
verificar la construccion de sentidos y Procesos de significacion en | Observacion y analisis | Apertura Identidad.
significados que las audiencias hacen de | las audiencias. critico del entorno. intelectual.
mensajes mediaticos y no mediaticos, y Geéneros, logicas de Proyeccién de los Disposicién
proyectar objetivamente las produccion y competencias supuestos teoricos en la | colaborativa.
implicaciones reciprocas del trabajo culturales como mediaciones. | elaboraciény difusion | Proactiva.
profesional del comunicador en relacion de mensajes. Creativa.
con sus audiencias.
ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Aprendizaje basado en investigacion. Cafion
Exposicion del docente y los alumnos. PC 18 horas tedricas
Lecturas dirigidas. Pintarron clase
Investigacion de campo. Conexion WiFi 36 horas extraclase
Realizacion de material audiovisual.
EVIDENCIA

PrRobucTOS

CRITERIOS DE DESEMPENO

PONDERACION

Reporte escrito de
investigacion

Reporte por escrito de una investigacion de campo sobre los procesos de recepcion de
mensajes mediaticos y no mediaticos en el ambito familiar, de acuerdo con los
conceptos tedricos y modelos metodoldgicos propuestos por el autor. Minimo diez
cuartillas, maximo quince, por equipo de dos a tres personas, con suficiencia analitica,
critica y de argumentacion conceptual sobre datos empiricos. Incluye planteamiento del
problema, objetivos, pregunta de investigacion, recoleccion de datos empiricos y analisis.
Por equipo de tres a cuatro personas.

40 puntos

11
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Realizacion de material
audiovisual con

Elaboracion de material audiovisual (entrevistas en audio o video de maximo cinco
minutos, registro fotografico de diez a veinte fotos o videogréafico, de maximo cinco

testimonios y/o . . . ) . . o 20 puntos
evidencias de Ia minutos) que registre testimonios sobre la intervencion de las medlaC|on_es en Io_s procesos
) L de recepcion televisiva, por equipo de tres a cuatro personas. Incluye guion escrito.
investigacion de campo
Exposiciones por equipo de cuatro a cinco personas de textos complementarios referidos
Exposicion de lectura a la teoria e investigacion de las mediaciones en los procesos de recepcion y
con apoyos significacion de mensajes. Se requiere de claridad, suficiencia critica, argumentacion 30 puntos
audiovisuales correcta y demostracion con evidencias concretas. Proyeccion de diapositivas,
grabaciones, imagenes y / 0 esquemas.
Participacion activa en el aula con aportaciones justificadas y pertinentes a
L través de comentarios, formulacion de preguntas o problemas, criticas y ejemplificaciones
Participacion en clase. 10 puntos

de acuerdo con las lecturas dirigidas y la observacién y analisis de recursos audiovisuales
relativos a la tematica de los procesos de recepcion y significacion de los mensajes.

12
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA V
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES VALORES
Consumo Cultural y Mediaciones | Concepto y practicas | Abstraccion conceptual. Reflexiva. Responsabilidad.
Comprender la construccion social de consumo cultural. | Capacidad analitica y Critica. Respeto.
de sentido en las préacticas de Modelos analiticos del | argumentativa. Dialogica. Solidaridad.
consumo cultural como procesos consumo cultural. Observacion y analisis critico | Sensible. Honestidad.
mediados cultural y Consumo y vida del entorno. Apertura Identidad.
comunicativamente para investigar cotidiana. Proyeccion de los supuestos | intelectual.
sobre su articulacion en la vida El consumo en la teoricos en la reflexion y Disposicién
cotidiana y reconocer sus configuracién de los propuesta de politicas colaborativa.
implicaciones en la configuracién espacios publicos y publicas y acciones privadas. | Proactiva.
social de los espacios publicos y privados. Creativa.
privados.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO

Aprendizaje basado en investigacion. Cafi6
L afion

Exposicién del docente y los alumnos. PC

Lecturas dirigidas.

18 horas teoricas

Investigacion de campo Pintarron clase
. g_, p_ .. Conexién WiFi 36 horas extraclase
Realizacion de reportaje grafico
EVIDENCIA

PONDERACION

PrRoDuUCTOS CRITERIOS DE DESEMPENO

Reporte por escrito de investigacion sobre practicas de consumo cultural en lugares
publicos del &area metropolitana de Toluca. Incluye planteamiento, pregunta de
investigacion, objetivos, categorias teoricas, instrumentos metodoldgicos

(encuesta 'y entrevista personal), presentacion de datos, analisis y conclusiones,
con claridad conceptual, argumentacidn con datos empiricos y suficiencia critica y
analitica. Minimo diez cuartillas, maximo veinte, por equipo de cuatro a cinco
personas.

Reporte escrito de

. O 40 puntos
investigacion.

13
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Realizacion de reportaje

Elaboracion de reportaje fotografico sobre las practicas de comunicacion observadas
en lugares publicos de consumo cultural asignados por el profesor. Incluye

rafico justificacion tedrica de una cuartilla con pertinencia, suficiencia critica y analitica y 20 puntos
g argumentacion de los supuestos teoricos sobre las evidencias empiricas. Minimo 20
fotografias, por equipo de tres a cuatro personas.
Exposiciones por equipo de cuatro a cinco personas de textos
_ complementarios referidos a la teoria e investigacion del consumo cultural. Se
Exposicion de lectura con ) ! AT . g
T requiere de claridad, suficiencia critica, argumentacion correcta y demostracion con 30 puntos
apoyos audiovisuales ; . ., k . . 2
evidencias concretas. Proyeccion de diapositivas, grabaciones, imagenesy /o
esquemas.
Participacion activa en el aula con aportaciones justificadas y pertinentes a través de
S comentarios, formulacion de preguntas o problemas, criticas y ejemplificaciones de
Participacion en clase. 10 puntos

acuerdo con las lecturas dirigidas y la observacion y analisis de recursos
audiovisuales relativos a la tematica del consumo cultural.

14
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XI1. EVALUACION Y ACREDITACION
UNIDAD DE PRODUCTO PORCENTAJE TOTAL
APRENDIZAJE
Cuadro sindptico. 40% = 8 puntos
| Ensayo. 50% = 10 puntos 20%
Participacion en clase. 10% = 2 puntos
Video documental. 80% = 16 puntos 20%
I Participacion en clase. 20% = 4 puntos
Reporte escrito de investigacion 40% = 8 puntos
I Realizacion de capsulas informativas en audio o video. 50% = 10 puntos 20%
Participacion en clase. 10% = 2 puntos
Reporte escrito de investigacion 40% = 8 puntos
Realizacion de material audiovisual con testimonios y/o evidencias de 20% = 4 puntos
v la investigacion de campo 20%
Exposicidn de lectura con apoyos audiovisuales 30% = 6 puntos
Participacion en clase. 10% = 2 puntos
Reporte escrito de investigacion 40% = 8 puntos
. e 0 =
v Reportaje grafico 20% = 4 puntos 20%

Exposicidn de lectura con apoyos audiovisuales
Participacion en clase

30% = 6 puntos
10% = 2 puntos

La acreditacidn se hard sumando los porcentajes obtenidos en cada unidad de competencia.
El porcentaje minimo para acreditar el curso es de 60%.
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